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SYMPTOMES DU STRESS CHRONIQUE
QUI PEUVENT ETRE OBSERVES DANS LE MILIEU DE TRAVAIL

Symptdmes émotionnels / physiologiques :

Anxiété, colére, frustration, impatience, irritabilité accrue et inhabituelle,
cynisme, sentiment d’impuissance, épuisement, faible satisfaction.

Problémes de santé, apparence et/ou soins corporels négligés, plaintes de
fatigue, pleurs, isolement.

Symptomes cognitifs :

Probléme de concentration, inefficience intellectuelle, difficulté a la prise de
décision.

Symptomes comportementaux :

Perturbation du contréle de I'impulsivité, toxicomanie, problemes
interpersonnels (conflits).

Symptomes organisationnels :

Perte de productivité, absences et retards fréquents, diminution de
motivation, augmentation des erreurs, augmentation des accidents du travail.

L'individu peut présenter plusieurs symptdmes dans différentes catégories.
Cette liste n’est pas exhaustive, mais représente les symptomes les plus
fréquents.



